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# PROJECTE D'IMPLANTACION D’ UN G

Qué és i quines son les funcions oo
basiques d un SGA,_,}
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# INTRODUCCIO ﬁ , .
- S GA‘? Un SGIf\ (SOFTWAIﬁ EE GESTIOtDE I\J:IAGAIZEMS) es ung emat "
- F especifica que s utilitza per optimitzar els processos de gestid de
G Q u e es u n ) | magatzem, controlar els estocs, optimitzar |'espai
ur d'emmagatzematge, millorar la productivitat de les operacions
internes, reduir minves i errors al magatzem, ... i tot aixo
mitjancant el monitoratge de l'activitat en temps real.

De fet, SGA és una filosofia i una metodologia de treball aplicades
especificament a I'ambit logistic de les empreses.

Per tant, la mera adquisicio de I'eina de SW no garanteix la millora
de la productivitat de la funcio.

La implantacio d'un SGA és tan critica com la d'un ERP i requereix
de consultoria per establir uns requisits correctes, previs a
I'eleccid i I'adquisicid de I'eina de SW i, posteriorment, per una

gestio adequada del projecte.
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# INTRODUCCIO

| Funcions basiques
d'un SGA

| analisi dels fluxos i la determinacid del tipus de
control d'estocs que s'aplicara al magatzem
(magatzem manual, automatic o ambdas)
condicionara l'ajust i la parametritzacio
especifica del software de gestid, pero les
principals funcions del SGA son:
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# PROJECTE D'IMPLANTACION D’UN"th u

Quins resultats obtindralaseva
empresa amb la implantacio < -
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# SUMARI

| Principals resultats )
BCDHOmICS ,de Ia B J #2 Reduccic dels estocs.
implantacio de —r —
1] SGA 8 #3 Optimitzacio de I'espai en magatzem.

ff1 Augment de la fiabilitat d'estoc.

f# 4 Increment de la productivitat del
magatzem.

f# 5 Increment de vendes per recuperacio de
les oportunitats de venda.

# 6 Reduccid del cost de transport de
expedicio.
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At t 1 Altres beneficis intangibles o estrategics
E jﬁ B B associats al Projecte.




I Augment de |2
fiabilitat d estoc

Principals resultats economics de
la implantacio d'un SGA

Reduccio dels estocs Reduccio del risc Reduccid de Reduccid dels Increment de la
de seguretat associats  d'obsolescencia o productes productes a rebutjar problemes al servei. productivitat dels
a la manca de fiabilitat. de baixa rotacio. (mermes). operaris de magatzem.
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I Augment de |2
fiabilitat d estoc

Principals resultats economics de
la implantacio d'un SGA

Desaparicid de la necessitat Disminucid de les Reduccid de les Fiabilitat
dels inventaris fisics. devolucions de clients. revisions i devolucions. esperada del 99%
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Millora a la tresoreria de |'empresa.
Els resultats esperats son de

H 2
I Red u CCi 0, d e I S entre un 15% i un 25% de reduccio per

increment de rotacio dels estocs.

estocs

Principals resultats economics de
la implantacio d'un SGA

Menor cost administratiu Reduccio del cost per
| d'operacio al magatzem. ohsolescencia.

7’ 3.
Consultin




Reduccio de la contractacio de +
” magatzems externs.

f# 3
Optimitzacio del .
espai al magatzem AR E

Principals resultats economics de
la implantacio d'un SGA

Millora de la compactacio
al magatzem.

Racionalitzacio de la

organitzacio del magatzem.
(recorreguts, ubicacions, rotacions
i planificacio.)

Reduccio de transport

o |
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Increment de 13
productivitat
del magatzem

Principals resultats economics de
la implantacio d'un SGA
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Increment en la capacitat de treball del
personal del magatzem entre el 109% i el 25%
en aplicar el sistema de radiofreqgiiencia (o
terminals wifi) i eliminant 'operativa basada
en anotacions manuals.

Reduccio als equips de manutencio.
(carretons, transelevadors, retractils, etc.)

Els entorns guiats per un sistema redueixen la
necessitat de coneixement del magatzemi els
productes. Per tant, es redueix la necessitat en
hores de formacio i es redueix la corba

d aprenentatge.

Millora de la productivitat en la preparacio de
comandes i els processos del magatzem, en
general.
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I Increment de vendes per
recuperacio de les
oportunitats de venda

Principals resultats economics de
la implantacio d'un SGA

)

Recuperacio de les possibles vendes
perdudes per I'eliminacio de trencaments

de estoc i/o manca de fiabilitat. e
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Reduccio del cost
de transport de
expedicio

Principals resultats economics de
la implantacio d'un SGA

9 1

Per optimitzacio de la preparacio |
de comandes i la reduccid de : s
les devolucions. |
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I A"II'BS b\ﬂ“ﬂflClS Iﬂtaﬂglbles .. Compljment dels obje(_:tit!§ per
0 estrategics associats o * {Soras milors ol utoron it
al Projecte “ servei i compliment dels lliuraments.)

Principals resultats economics de
la implantacio d'un SGA

Trobar o reforcar la presencia en ninxols
de mercat per augmentar la qualitat del

servei, on aquesta sigui una barrera
d’entrada per als competidors.

Millora en compres per la fiabilitat de la
informacio, eliminant o reduint la incertesa
| ajustant les compres a les necessitats,
evitant sobre estocs i riscos de
trencament.
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I Altres bgne fICIS "Ttanglbles _ \ Recuperacio de la confianca de I'equip de
0 estrategics associats QUYL vniesenlagsto e Fompresi
al Projecte 'Y '

Principals resultats economics de
la implantacio d'un SGA

Eliminacio de la dependencia del personal
del magatzem més experimentat, evitant
que les seves ahsencies afectin el
rendiment, fins i tot fins al col-lapse.

Noves possibilitats associades a les noves
tecnologies en tenir una gestio logistica
automatitzada.
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Resultats esperats 7

Principals resultats economics de
la implantacio d'un SGA
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11-25%
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Menys espai utilitzat. Menys deixalles. Menys equips de Millora de productivitat Menys devolucions
manutencio (carretons). a la preparacio. de client.



Resultats esperats 7

Principals resultats economics de
la implantacio d'un SGA
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Millora productivitat Menys revisions / Millora en rotacio Per menor feina Menor cost de transport
operaris (manipulacid). reprocessats. de l'inventari. burocratic. (per consolidacia).
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* Algunes empreses

= que ja gaudeixen
= gel setl SGA jotnson /)

Controls

= Principals resultats economics de
la implantacid d'un SGA
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